Art. 7 de Ia Ley Orgénica de Transparencia y Acceso a la Informacién Pablica - LOTAIP
d) Los servicios que ofrece y las formas de acceder a ellos, horarios de atencion y demds indicaciones necesarias, para que la ciudadania pueda ejercer sus derechos y cumplir sus obligaciones
Servicio
No. copias. copias. acercarse a la oficina ninguno detalle del numero de copias 08h00 a 17h00 o inmediata toda la ciudadania secretaria sucre y 10 de agosto oficina 20 240 100%
(Si/No)
1.La solicitud de acceso a fa informacion
piblica llega a la méxima autoridad de la
servicio orentado aa poblacién en general que [El/la usuario/a completard el formulario "Soictud |1 Henar el formulario de la solictud de acceso a la informacion finsttucién, L
proveer Informacion de LOTAIp _|d5ea conocer informacion adicional de acceso a a informacion pablica” y lo presentara [BUNICT 0 L e Lo L oonible en internet | austodia la formacion T dias e atiende en todas Este servicio atin no
1 |RestE comunicada en los medios destinados para el [de manera fiica en las oficinas de [a Defensoria (- 2" P S vemive s 2 misima autoridad para la 08:30217:00 Gratuito | g o togiroga |Ciudadania engeneral |lasoficinas anivel | DIRECCIONES Oficinas a escala nacional No ISOLICITUD DE ACCES| st disponible en 1 4
caso, y que es reportada en cumplimiento con o |el Pueblo o remitira via digital al corre e ol se nacional linea
X guimiento 3 a solicitud hasta la entrega dela | firma de Ia respuesta o a quien haya
displesto en la LOTAIP electrGnico: contacto@dpe.gob.ec iy e o e me,
de la comunicacion con la
respuesta al o a solicitante
2
72%
Los ciudadanos/as acuden a as oficinas de fa 1. Se recibe al usuario/a, quien informa sus 0 se utiliza | No existe servicio de.
3 |consultas consultas en internet Defensoria del Pueblo que estan ubicadas a nivel ~ [nombres y apellidos datos y el detalle del caso, 2. e realiaza la 08:30217:00 Gratito inmediato | Ciudadania en general |secretaria sucre y 10 de agosto sucrey 10 de agosto si formulario para | - atencion de casos 20| 20|
nacional y en el exterior para exponer su caso. asesoria respectiva este senvicio por internet
inloat Ochi4ARA2AaRRcAR14100032KRAATON s

Nafansoria del Pushin de Feiador

1de2


http://www.concepcion.gob.ec/
http://www.concpcion.gob.ec/
http://www.dpe.gob.ec/category/ubiquenos-en-el-territorio/
http://www.dpe.gob.ec/lotaip/2019/pdfabril/PLANIF/f1/Solicitudaccesoinformacionpublica.pdf
http://www.dpe.gob.ec/donde-estamos/
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d) Los servicios que ofrece y las formas de acceder a ellos, horarios de atencién y dems indicaciones necesarias, para que la

No. copias. copias. acercarse a la oficina ninguno

Art. 7 de Ia Ley Orgénica de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica - LOTAIP

detalle del numero de copias 08h00 a 17h00 J inmediata toda la ciudadania

dadanfa pueda ejercer sus derechos y cumplir sus obligaciones

Servicio
secretaria sucrey 10 de agosto oficina i

(Si/No)

20

72%)

Para ser llenado por las instituciones que disponen de Portal de Trémites Ciudadanos (PTC)

"NO APLICA", debido a que la Defensoria del Pueblo no utiliza el Portal de Tramites Ciudadanos (PTC)

[FECHA ACTUALIZACION DE LA INFORMACION: 12/31/2022
PERIODICIDAD DE ACTUALIZACION DE LA INFORMACION: MENSUAL
UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACION - LITERAL d): secretaria

DELA DE LA INF UTERAL): Manuel Folleco
|CORREO ELECTRONICO DEL O LA RESPONSABLE DE LA UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACION: mnualiol 762412 @hoimal cor
NUMERO oL DELA DEL 63044740

NOTA: En el caso de que la entidad no utiice el PTC, debers colocar una nota aclartoria como se indica en el ejemplo. Si la entidad dispone del PTC deber realizar un enlace para que se direccione al mismo,
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