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Art. 7 de laLey Organica de Transparenciay Acceso a la Informacion Publica - LOTAIP

d) Los servicios que ofrece y las formas de acceder a ellos, horarios de atencion y demés indicaciones necesarias, para que la ciudadania pueda ejercer sus derechos y cumplir sus obligaciones

Servicio
No. copias copias acercarse a la oficina ninguno detalle del numero de copias 08h00 a 17h00 0 inmediata toda la ciudadania secretaria sucre y 10 de agosto oficina 20 240 100%
(SifNo)
1. La solicitud de acceso  l informacién piblica
1. Lenar el formulario de la solicitud de accesoa la informacion llega a la méxima autoridad de fa institucién.
eniciorintado 1 pobiacicn en generalque | usariofa compltard fomulrio Sl e [ 1 2. Pasaal drea que genera, produce o custodia
a oala dbica” y lo de Ia nformacicn. ) Este servicioadnno
q  [Proveerinformacién de LOTAIPde |, )\ medios destinados para el caso, y que es manera fisca en las oficnas de Ia Defensoriadel |2+ /e 13 nformaciénsi el servicio esté disponible eninternet (en |5 oo romite  ja maxima autoridad para lafirma| ~ 08:30217:00 Gratuito _ 10das (Ciudadaniaen general |6 3tiende entodas as o ey e Oficinas a escala nacional No SOUCITUDDE | "4 gisporible en 1 4
a DPE : inea), 5 diasde prorroga oficinas a nivel nacional ACCESO ;
reportada digitalal de la respuesta 0 a guien haya delegado linea
3. Realizar el sequimiento  a solcitud hasta la entrega de la.
LoTap lcontacto@dpe.gobeec ofciaimente.
respuesta
4. Entrega de la comunicacion con a respuesta
alolasolcitante
2
729
L0s ciudadanos/as acuden a s ofcinas e la 1. Se recibe al usuario/a, quien informa sus Noseutiiza | Noeriste servicio de
3 fconsutas consultas eninternet Defensoria del Pucblo nivel e datosy el detalle del caso, 2.Se realaza la 08:30217:00 Grauito inmediato |ciudadaniaengeneral |secretaria sucre y 10 de agosto sucre y 10 de agosto s formuario para este | atencien de casos por 2 210
nacionaly en el extrior para exponer s caso. Jasesora respectiva intenet
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Art. 7 de laLey Organica de Transparenciay Acceso a la Informacion Publica - LOTAIP

d) Los servicios que ofrece y las formas de acceder a ellos, horarios de atencion y demés indicaciones necesarias, para que la ciudadania pueda ejercer sus derechos y cumplir sus obligaciones

Servicio
No. copias copias acercarse a la oficina ninguno detalle del numero de copias 08h00 a 17h00 0 inmediata | todala ciudadania secretaria sucre y 10 de agosto oficina 20 240 100%
(Si/No)
72%|
Paraser llenado por las instituciones que disponen de Portal de Tramites Ciudadanos (PTC) “NO APLICA", debido a que la Defensoria del Pueblo no utiliza el Portal de Tramites Ciudadanos (PTC)
FECHA ACTUALIZACION DE LA INFORMACION: 15/01/2019
PERIODICIDAD DE ACTUALIZACION DE LA INFORMACION: MENSUAL
UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACION - LITERAL d): secretaria
RESPONSABLE DE LA UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACION DEL LITERAL d): Manuel Folleco
|CORREQ ELECTRONICO DEL O LA RESPONSABLE DE LA UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACION: ‘manuelfoll 782412@hotmail.com
INUMERO TELEFONICO DEL O LA RESPONSABLE DE LA UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACION: 63044740

NOTA: En el caso de que la entidad no utilice el PTC, deberé colocar una nota aclartoria como se indica en el ejemplo. Sila entidad dispone del PTC debera realizar un enlace para que se direccione al mismo.
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